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SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
POLITICA DE CALIDAD

POLITICA DE
CALIDAD

/ La Empresa de Servicios Publicos de Cajica SA ESP esta
comprometida con la prestacion de servicios publicos
domiciliarios de acueducto, alcantarillado, aseo y
complementarios, con calidad, continuidad y cobertura, para
satisfacer las necesidades de la comunidad dentro del area de
prestacion del servicio, definiendo la mejora continua de
nuestros procesos como el camino para garantizar un servicio
mas agil y oportuno.

Por lo anterior, la gerencia de la Empresa de Servicios Publicos
de Cajica SA ESP ha implementado un Sistema de Gestion de
Calidad basado en la norma ISO 9001:2015 y se compromete a

cumplir con los requisitos aplicables.




