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AUDITORIAS INTERNAS DE GESTION
A través de la oficina de Control Interno, se dio cumplimiento al Plan de Auditoria

aprobado por el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno para las
vigencias 2017, 2018 y 2019, de lo cual se genero el siguiente resultado:
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De la gréfica se observa en la vigencia que a fecha de septiembre 30 de 2019, se
generaron 84 hallazgos, de los cuales 6 hallazgos corresponden a la vigencia 2017,
gue ya se encuentran subsanados. De la vigencia 2018 se establecieron 42
hallazgos y 34 de ellos ya se encuentran subsanados, es decir un 87% de las
observaciones se encuentran cerradas.

Ahora bien, para la vigencia 2019, se han generado 36 hallazgos y su plan de
mejoramiento se encuentra en ejecucion, ya que aun se encuentran dentro de los
tiempos establecidos para desarrollar las acciones que subsanan el hallazgo.

PLANES DE MEJORAMIENTO ENTES EXTERNOS
A la fecha la EPC Cajica cuenta con tres (3) planes de mejoramiento en ejecucion

ante la Contraloria Departamental, los cuales se encuentran en proceso de @
seguimiento por parte del ente de control.
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En la fecha 10 de septiembre de 2019, la Contraloria de Cundinamarca realiz6 el
cierre de los planes de mejoramiento de las vigencias 2014 y 2015.

AUDITORIAS ENTES DE CONTROL (CONTRALORIA DE CUNDINAMARCA)
Durante las vigencias 2017 — 2019, la Empresa de Servicios Publicos de Cajica SA

ESP, recibi6 auditoria por parte de la Contraloria de Cundinamarca, en las
siguientes modalidades:

VIGENCIA FECHA DE LA N° DE
AU%ITA(\:DA JLSIRTAIR A, ASDITORIA HALLAZGOS
2016 Presencial Noviembre de 2017 17
2017 No presencial Mayo de 2018 2
2018 No presencial Septiembre de 2019 0

Actualmente todos los hallazgos de las auditorias de las vigencias 2016 — 2018, se
ha dado cumplimiento a las actividades establecidas en el plan de mejoramiento,
por tanto se encuentran subsanados al 100%.

ATENCION ENTES DE CONTROL EXTERNO
Durante las vigencias 2017-2019, la oficina de Control Interno ha dado

cumplimiento al desarrollo de las actividades requeridas para la generacion y
presentacion de informes establecidos en la normatividad vigente y el Decreto 648

de 2017.
ITEM INFORME PERIODICIDAD

1 Informe Ejecutivo Anual, sobre el avance del Anual
Sistema de Control Interno de cada vigencia.

2 Informe Pormenorizado de Control Interno. Cuatrimestral

3 Informe sobre posibles actos de corrupcion. De ac_uer'do a

auditorias

Informe sobre la atencion prestada por la

4 entidad, por parte de las Oficinas de Quejas, Semestral
Sugerencias y Reclamos. 1S0 9001
Informe Control Interno Contable. Anual O kcontec
Informe Derechos de Autor Software Anual SC-CER253674
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7 Informe de Austeridad en el Gasto Trimestral

Seguimiento al Plan Anticorrupcion y de

Atencién al Ciudadano Cuatrimestral

PROCEDIMIENTOS

En la vigencia 2017, la oficina de Control Interno implemento los procedimientos
para el proceso de Gestion de Evaluacion, tales como: auditoria interna, evaluacion
del riesgo, enfoque hacia la prevencion y relacion con entes de control. Asi mismo,
identifico los riesgos del proceso y recibi6 las auditorias externas del SGC.

INDICADORES Y SEGUIMIENTO

De acuerdo al SGC, la oficina de control interno reporta el indicador de acciones
eficaces, el cual verifica a través del seguimiento al cumplimiento de las acciones
de las No Conformidades. Es asi, que de las auditorias externas realizadas al SGC,
los hallazgos de la vigencia 2017 y 2018 se encuentran cerrados.

A la fecha las No Conformidades de las auditorias de la vigencia 2019, se
encuentran 3 procesos por realizar el cierre de acciones, sin embargo; se
encuentran dentro de los tiempos establecidos para dar cumplimiento a los mismos.

OTRAS ACTIVIDADES REALIZADAS POR PARTE DE LA OFICINA DE
CONTROL INTERNO

Durante las vigencias 2017-2019, la oficina de control interno ha documentado a
través de alertas preventivas, funciones de advertencia y boletines informativos
sobre la diferente normatividad aplicable a la entidad y la prevencion del riesgo en
pro de la cultura del autocontrol.

» Alerta Preventiva frente a los planes de mejoramiento externos
Alerta Preventiva sobre Austeridad del Gasto
Funcion de Advertencia sobre planes de mejoramiento internos
Boletin informativo sobre plan de mejoramiento
Remisiones de nueva normatividad y circulares de los entes de control @ ;

Cartilla informativa Modelo Integrado de Planeacion y Gestion- MIPG
1SO 9001

VvV V.V V V VY

Participacion en el programa de induccién y reinduccion de la entidad
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MODELO INTEGRADO DE
PLANEACIONY GESTION

Atentamente,

MARTHA LILEANA GAR

Jefe de Control Interno

A ROJAS

Empresa de Servicios Publicos de Cajica SA ESP
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(PLAN DE MEJORAMIENTO)
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Boletin No. 1 ® Empresa de Servicios Publicos de Cajica E.RC. » Septiembre de 2018

Decreto 1737 del 21 de agosto de

[Esta Directiva fija procedimientos para los temas de publicidad,
comunicaciones, eventos y da 6rdenes sobre otros gastos gene-
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