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INFORME DE SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUP'CI(')N Y DE ATENCIC:)N AL
CIUDADANO DE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE CAJICA S.A.
E.5P.

INTRODUCCION

Segun lo dispuesto en los Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 y Articulo 2.1.4.6
del Decreto Reglamentario 124 de 2016, mecanismos de seguimiento al
cumplimiento y monitoreo y segun la guia “‘Estrategias para la construccion del
Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano version 2", corresponde a la
Oficina de Control Interno adelantar la verificaciéon de la elaboracion y publicacién
del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano, asi mismo, efectuar el
seguimiento y el control de las actividades consignadas en el Plan.
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OBJETIVO

» Realizar el seguimiento al Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano

generando asi las observaciones correspondientes para el mejoramiento o,
del mismo. e
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» El seguimiento inicia desde la verificacion de la publicacion del Plan

Anticorrupcion y Atencién al ciudadano hasta el cumplimiento de las
actividades planteadas.
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SEGUIMIENTO

A través del documento de Estrategias para la construccion del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano” version 2 se verifico el cumplimiento
de cada de los siguientes componentes:

Gestién del Riesgo de Corrupcién — Mapa de Riesgos Corrupcion.
Racionalizacién de Tramites

Rendicién de cuentas

Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano

Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién
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RECOMENDACIONES

» Elaborar el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano de acuerdo al
formato establecido en la Guia de Estrategias para la Construccién version
2 adoptado por el Decreto 124 de 2016.

» Se recomienda que la planeacién de las acciones se realice teniendo en

cuenta tiempos y recursos requeridos para dar cumplimiento en las fechas

establecidas y permita tanto a los responsables de la ejecucion de la accion | 150 9001

como a quienes hacen seguimiento tener certeza de si hay un retraso o un

Q‘ internacienal

incumplimiento.
» Se debe actualizar el plan anticorrupciéon ya que el que se encuentra

publicado en la pagina web tiene fecha de 2016.

Q}}kmcﬁigﬂél%v :
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