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INTRODUCCION

Dando cumplimiento a los lineamientos establecidos para las entidades del Sector
Publico Nacional, el Plan de Bienestar e Incentivos de la empresa de Servicios Publicos
de Cajica S.A. E.S.P, busca satisfacer las necesidades y expectativas de sus
funcionarios, incentivando el desarrollo integral del funcionario, el mejoramiento continuo
de su nivel de vida y el de su familia a través del disefio e implementacion de actividades
recreativas, deportivas, socioculturales, de calidad de vida laboral, educacién y salud
encaminadas a mejorar el nivel de satisfaccion, eficacia y efectividad, asi como el sentido
de pertenencia del Servidor Publico con su entidad.

Para la creacion del programa de bienestar social, se debe organizar a partir de las
iniciativas de los servidores publicos como procesos permanentes. Para dar cumplimiento
al programa, la Direccién de Talento Humano, cuenta con un cronograma organizado de
actividades con meses estipuladas para que de esta manera se logren ejecutar de
manera efectiva.

El Programa de Bienestar Social elaborado para la vigencia 2023, se realizo con base en
la normatividad legal vigente, la cual concede realizar actividades que contribuyan con el
bienestar y sano esparcimiento de los Servidores Publicos, asi como la de darle
cumplimiento a la mision de la entidad, el fortalecimiento del clima laboral y el desempefio
de los funcionarios.
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MARCO LEGAL

Para la elaboracién del plan de bienestar e incentivos vigencia 2023 nos basamos
principalmente en la siguiente normativa:

| de Bienestar y los programas de Incentivos. :
(Articulo 33 numerales 4 y 5). se contemplan los derechos que
tienen los funcionarios publicos.
apitulo Il, articulos 69 al 85 — Slstema de estnmulos) ,
gl rta parcialmente la Ley 909 de 2004. :
| Se otorgan incentivos para promover el uso de la b|C|cIeta en
| territorio nacional (articulo 5).
: ,Tltulo 10: incorpora las modificaciones introducidas al Decreto
| Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica a partir de
a fecha de su exped|c10n (articulos 2.2.10.1 al 2.2.10.17); se
'defm n los lineamientos respecto a programas de estlmulos
_programas de bienestar y planes de incentivos. :
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OBJETIVO GENERAL

Proporcionar a los miembros de La Empresa de Servicios Publicos de Cajica S.A. E.S.P.
espacios de conocimiento, esparcimiento e integracién, los cuales promuevan el aumento
de satisfaccion eficacia y efectividad, de igual manera, manifiesten motivacién y

relaciones laborales sanas y armoniosas, contribuyendo a la productividad y al logro de
la mision institucional.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Crear condiciones favorables para el desempefio laboral.

2. Programar actividades orientadas a mejorar la comunicacion efectiva y el clima
organizacional. ‘

3. Promover una adecuada utilizacion del tiempo libre.

4. Reconocer los resultados de altos niveles de desempefio a través del plan de
incentivos.

5. Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida, atendiendo las necesidades de los
funcionarios en cuanto a niveles recreacién, deporte, cultura y educacion de los
funcionarios y su grupo familiar primario.
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CARACTERIZACION DE LA PLANTA DE PERSONAL Y FUNCIONARIOS
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La EPC cuenta con una planta permanente de personal provisto de 127 funcionarios,
donde el 31% son de libre nombramiento y remocién (40 funcionarios), 65% son de
termino fijo a un afio (82 funcionarios) y el 4% son termino indefinido (5 funcionarios)

- 65%
5 4%
120 100%

TERMINO FIJO
INDEFINIDO

De acuerdo al nivel Jerarquico la planta de personal esta distribuida de la siguiente
manera:

PLANTA DE PERSONAL POR NIVEL JERARQUICO
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UNIDOS CON TODA SEGURIDAD

En el grafico se observa la distribucion del talento humano por cada direccién, con corte
a 30 de noviembre de 2022, encontrandose el nimero mas representativo de funcionarios
en la Direccién de Aseo y Direccion de Administrativa y Comercial.

DISTRIBUCION DE CARGOS POR DIRECCIONES

En la tabla siguiente se evidencia que el porcentaje de mujeres vinculadas laboralmente
ala aqministracién central es del 28,34%, contra el 71,65% de hombres, esto evidencia,
que hay inclusién de géneros en el &mbito laboral de Ia entidad.

35%
71.65%

L s g3 e ey 100.00%
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En referencia al nivel educativo y de acuerdo al grafico de barras, el 45% del talento
humano vinculado a la EPC, cuentan con bachillerato completo, el 9% son profesionales,
y el 13% son profesionales especializados.

NIVEL EDUCATIVO
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RESULTADO DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE BIENESTAR

Se invit6 a participar a los funcionarios de planta de la EPC en la Encuesta Diagndstico
de Necesidades y de lo cual se obtuvieron los siguientes resultados:

¢Participaria en las actividades de Bienestar Social 2023 por alguno de los
siguientes motivos?

= Ampliar.o fortalecer amistades,
= Aprovechar los beneficios.
» Compartir con la familia.
= Desafio y competicidn.
= Disminuir estrés.
Fortalecer el clima laboral.
= Prictica de actividad de

autococimiento
= Practica del deporte.

» No participaria.

¢Qué motivos le impedirian participar en las actividades de Bienestar Social
202372

= Carga laboral.
= Falta de tiempo.
* Falta de motivacién.

= Las actividades no son de
mi interés
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¢Le gustaria participar en las siguientes actividades de ocio en el 2023?
= Ajedrez.
= Artes marciales.
* Domind.
= Tenis de Mesa.
= Ninguna.
¢Le gustaria participar en las siguientes actividades deportivas en el 20237
= Baloncesto.
» Bolos.
= Fiatbol.
= Voleibol.
= Ninguna.
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ACTIVIDADES RECREATIVAS Y DEPORTIVAS

¢Le gustaria participar en las siguientes actividades deportivas nacionales en el
20237

= Billar.
= Rana.
- Tejo.

= Ninguna.

ACTIVIDADES CULTURALES

¢Le gustaria participar en alguna(s) de las siguientes actividades culturales en el
20237

= Coros / Canto.
= Grupo de danzas.

= Musica.

= Talleres de manualidad.

= Teatro.
Ninguna.
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BIENESTAR Y CALIDAD DE VIDA

¢Le gustaria participar en la(s) siguientes actividades de auto cuidado en el 2023?

= Aerdbicos.

= Estiramiento.
Kick Boxing.

= Pilates.

= Rumbaterapia
Yoga.

= Ninguna.

En su opinién, ¢ Cuales son los momentos de la jornada laboral adecuados para
las actividades de bienestar?

= Jornada de Ia maniana
(6:30ama 7:30am)

= Jornada del mediodia
{(1200pm a 1:00pm)

“Jornada de [a tarde (5:00pm a

6:00pm)
= No es de mi preferencia
ninguno.
s e
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= Presencial.

= Virtual.

= Mixta.

ACTIVIDADES PREVENCION EN SALUD

¢Selecciona el Programa de Promocion y prevencién de salud 2023 en el que te
gustaria participar?

= Salud Oral.

= Salud Visual.

= Salud Auditiva.

= Prevencién cardiovascular.
= Prevencién de Cancer.

= Manejo de estrés

= Prevencién de alcoholismo.
= Prevencidén de tabaquismo.
= Habitos de Vida Saludable.

= Vacunacion.

= Apoyo psicolégico ocupacional

= Otros programas de Promocién
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LINEAS DE CREDITO

¢Qué linea de crédito es de tu interés?

= Libre Inversion.
= Vehiculo.

= Hipotecario.

= Turismo.

* Educacion.

= Microempresas.

¢ Tiene mascota?
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BENEFICIARIOS

Los beneficiarios de las actividades contempladas en el presente Plan son los
funcionarios de planta de la EPC. De acuerdo con lo contenido en las normas legales
aplicables.

AREAS DE INTERVENCION

EJE 1: EQUILIBRIO PSICOSOCIAL
DIA DE LA FAMILIA

De acuerdo con la normatividad vigente, se otorgara los dos dias de la familia al afio que
garanticen la integracion de la familia a través de compartir espacio libre disfrutando
desde casa y/o de manera presencial en familia.

EVENTOS DEPORTIVOS Y RECREACIONALES

Torneo de Vélibol: Se destina un espacio de integracion para disfrutar con amigos,
companeros de la EPC, promoviendo el trabajo en equipo y la sana competencia.

SALARIO EMOCIONAL

Los beneficios buscan incentivar el balance de la vida personal y laboral de los
funcionarios para fortalecer el compromiso institucional.

e Media Jornada Laboral: En fechas especiales en las que los funcionarios compartan
con su familia (dia navidad y afo nuevo), se les otorgara media jornada libre
remunerada

e Tiempo Compensado: En las fechas de semana santa, navidad y fin de afio, se les
dara la posibilidad a los funcionarios de reponer tiempo para que puedan disfrutar
estas fechas en familia de acuerdo con lo estipulado por los direccionamientos de la

~entidad.

DIA NACIONAL DEL SERVIDOR PUBLICO (27 DE JUNIO)

Jornada de Integracién: Este espacio fomentara la reflexién institucional, reconocer y
exaltar la labor, para fortalecer el sentido de pertenencia del servidor. Los funcionarios
tendran la oportunidad de retar su conocimiento entorno a la entidad.

RECONOCIMIENTO A SERVIDORES PUBLICOS SEGUN SU PROFESION
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Esta actividad tiene como objetivo reconocer abiertamente a los funcionarios en fechas
especiales (dia de la secretaria, dia del servidor publico, dia del conductor, dia del
contador, dia del administrador, entre otros).

CELEBRACION POR CUMPLEANOS

Conceder dia de descanso remunerado en la fecha de cumplearios a los funcionarios que
cumplan afios, en caso de que su fecha de cumplearios corresponda a un fin de semana
debera coordinar con su jefe inmediato el dia que se tomara dentro de ese mismo mes.
Asi mismo se decorara el puesto de trabajo del funcionario.

EN BICI A LA EPC

Divulgar y promover lo contenido en el programa, aprobado en 2022, para incentivar el
uso de un medio de transporte alternativo.

EDUCACION FORMAL

Programa dirigido a los funcionarios de libre nombramiento y remocién, termino fijo a un
ano e indefinidos, que deseen adelantar estudios técnicos, tecnoldgicos, universitarios, a
través del otorgamiento de un auxilio econdmico, equivalente al 2.72 SMLYV.

EJE 2: SALUD MENTAL Y FISICA

ACTIVIDADES PROMOCION Y PREVENCION DE LA SALUD, ESTILOS DE VIDA Y
TRABAJO SALUDABLE

Los Programas de Promocion y Prevencidn son un conjunto de actividades en salud cuyo
objetivo principal es el autocuidado y autocontrol, dirigidas a los trabajadores y sus

familias para identificar riesgos y detectar tempranamente enfermedades y asi brindar un
tratamiento oportuno.

Para ellos se cuentan con programa de jornadas de actividades en salud, como tamizajes
cardiovasculares, control del peso y talla, demas temas de promocion de la salud,
apoyados con instrucciones en salud como EPS, entidades de salud domiciliarios,
Hospital, ETC. Asi mismo en la programacién de actividades en mantener estilos de vida
saludables y el trabajo sea saludable.

SANEAMIENTO BASICO

El plan de saneamiento basico consta de los siguientes elementos:
e Programa de Limpieza y Desinfeccién
e Programa de Control de Plagas.

T 7 AT
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e Programa de Manejo de los desechos sélidos y liquidos y desechos peligrosos.
e Programa de Agua Potable.

SISTEMAS DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA OCUPACIONAL

Teniendo en cuenta los hallazgos encontrados en la matriz de identificacién de peligros,
el diagndstico de las condiciones de salud y de salud publica se disefian los programas
de vigilancia epidemiolégica para:

e Riesgo Osteomuscular
e Riesgo Psicosocial

e Riesgo Bioldgico

e Riesgo Auditivo

EVALUACIONES MEDICAS OCUPACIONALES

Todas las personas que tengan un contrato laboral con la EPC deberan someterse a los
examenes médicos establecidos en el Procedimiento para la realizacién de evaluaciones
medico laborales ADSSTPR-12 V.02, dando cumplimiento a la Legislacién en Seguridad
y Salud en el Trabajo.

EXAMENES MEDICOS COMPLEMENTARIOS

En los casos que por seguimiento médico laboral se requieran examenes médicos
complementarios estos estaran de acuerdo a lo establecido por el seguimiento médico
de eventos dados por presunta enfermedad laboral, accidente de trabajo o restriccidn
laboral. Profesiograma ADSSTFO-32 V.03.

DIAGNOSTICO DE CONDICIONES DE SALUD

Con fines comparativos el informe diagnéstico de las condiciones de salud sera
elaborados anualmente por la IPS contratada para la realizacién de los exdmenes
médicos laborales, con el objetivo de identificar las principales causas de morbilidad y de
esta forma adelantar programas de gestion orientados a reducir el ausentismo laboral.

Cada informe se realizaran las acciones para la implementacion de las recomendaciones
realizadas por la IPS '

VACUNACION

Adicionalmente a las vacunas encontradas en el profesiograma producto de los riesgos

laborales y de salud publica, se tendran en cuenta para aquellos trabajadores que
desarrollen labores de acuerdo al riesgo que se encuentren expuesto.
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EJE 3: CONVIVENCIA SOCIAL
MES DE LA DIVERSIDAD

En marzo se celebrara el dia de la mujer y del hombre. Asi mismo, se promovera la
diversidad de género, raza, cultural, entre otros durante la vigencia.

EJE 4: ALIANZAS INTERINSTITUCIONALES
PROGRAMA SERVIMOS

Socializar y promover el Programa Servimos al que tienen acceso todos los funcionarios
de la entidad para que puedan disfrutar de una oferta de Bienestar Ampliada.

EJE 5: TRANSFORMACION DIGITAL
Entrega de volantes de pago:
La empresa tiene contratado, servicios de nomina en la nube, herramienta que posibilitara

la entrega masiva y digital a los correos electrénicos de los funcionarios, los volantes de
pago mensuales.
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SEGUIMIENTO Y EVALUACION

1. INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

| Actividades De Bienestar Re idas

|| Garantizar la prestacion de los servicios de acueducto,
. alcantarillado, aseo y complementarios, asegurando la
| calidad, continuidad y cobertura. ‘ i
Establecer ero de actividades de bienestar

al nimero de actividades de bienestar

Jna vez por semestre

(N° DE ACTIVIDADES DE BIENESTAR REALIZADAS / N°
DE ACTIVIDADES DE BIENESTAR PROGRAMADAS) X
100
91%-100

2. ENCUESTA DE EVALUACION Y REACCION DE LOS PARTICIPANTES.

Con el fin de estar en un proceso de mejora continua y tomar de los participantes su juicio
de valor cualitativo, que no permite los indicadores, se sugiere la implementacion de la
encuesta de evaluacion y reaccion de los participantes, que sera liberada el dia de la
actividad de bienestar, una vez finalizada, esto permitira obtener de primera mano
retroalimentacién de alto valor, en criterios tales como:

* Organizacién y logistica de la capacitacion o actividad
* Evaluacién de la capacitacion o actividad

* Evaluacién del conferencista u organizador.

» Comentarios y sugerencias.

Dichos resultados seran consolidados al final de afio y entregado a cada area de la
empresa, segun corresponda.
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ENTIDADES ALIADAS

La empresa cuenta con el apoyo de entidades externas, que cuentan con programas y
espacios de bienestar, frente a lo cual, la empresa adelantara los contactos necesarios
para articular la oferta de bienestar ofrecida con lo propuesto en el plan, las entidades

son:
ENTIDAD CONTACTO
Caja de Compensacioén | Asesora: Alida Ramirez
Compensar 3005797909
https://tiendacompensar.com/
https://corporativo.compensar.com/eventos/empr
esas
Spinning Center Gym Asesora: Andrea Contreras
3208506928
http://spinningcentergym.com/sedes/cajica/
Recordar Asesora: Diana Barrera
3132442176
Capillas de la Fe Asesora: Pilar salinas
323 273 3905
directoracomercial02@capillasdelafe.com
Instituto Municipal de Recreacion y | https://insdeportescajica.gov.co/escueladeportiva
Deporte (INDEPORTES) Teléfono: 8 898 746
Calle 1 Sur # 7-56, Coliseo Fortaleza de Piedra,
Cajica, Cundinamarca.
Instituto Municipal de Cultura y | https://www.culturacajica.gov.co/inscripciones-2/
Turismo (INSCULTURA) Cajica Cundinamarca
Centro cultural y de convenciones Cl.1 #3E-60 —
Tercer Piso
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PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS 2023

Acorde con el presupuesto asignado se ha planificado la ejecucién de las siguientes
actividades:

1. Decoracién del puesto de trabajo (si aplica) y entrega de detalle.

2. Celebracion dia de la mujer.

3. Celebracion dia del hombre.

4. Celebracion aniversaria de la empresa.

5. Celebracion o incentivo a todos los funcionarios para semana santa.
6. Celebracion dia de las profesiones.

7. Celebracion dia del Funcionario Publico.

8. Celebracion Semana de la Salud.

9. Celebracion e incentivo dia del dulce octubre.

10.Integracién fin de afio para colaboradores.

1. Decoracién del puesto de
trabajo (si aplica) y entrega de X
detalle.

2. Celebracion dia de la mujer

3. Celebracion dia del hombre

4. Celebracién aniversaria de la
empresa

5. Celebracion o incentivo a
todos los funcionarios para X
semana santa

6. Celebracion dia de las
profesiones X X X X X X
7. Celebracion dia del Funcionario
Publico.

8. Celebracion Semana de la
Salud.

9. Celebracién e incentivo dia del
dulce octubre. X

10. Integracion fin de afio para
colaboradores X

XXX X
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